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PEMERINTAH KOTA PALEMBANG
DINAS KESEHATAN

PUSKESMAS PADANG SELASA ’F

—=——0—— Jalan Padang Selasa No.10 Palembang
Telp. 082182561545, e-mail : pkmpdgselasa@yahoo.co.id
KEPUTUSAN
KEPALA PUSKESMAS PADANG SELASA
NOMOR : 440/108/UKP /SK /1/2024
TENTANG
STANDAR PELAYANAN
DI PUSKESMAS PADANG SELASA
DENGAN RAHMAT TUHAN MAHA ESA
KEPALA PUSKESMAS PADANG SELASA,

Menimbang a. bahwa untuk melaksanakan amanah Undang-Undang Nomor 25
tahun 2009 tentang Pelayanan Publik pasal 20 yang menyatakan
setiap penyelenggara pelayanan publik wajib menyusun,
menetapkan, dan menerapkan standar pelayanan serta
menetapkan maklumat pelayanan dengan memperhatikan
kemampuan penyelenggara, kebutuhan masyarakat dan kondisi
lingkungan;

b. bahwa untuk memberikan kepastian, meningkatkan kualitas dan
kinerja pelayanan sesuai kebutuhan masyarakat dan selaras
dengan kemampuan penyelenggara sehingga mendapat
kepercayaan masyarakat, maka perlu disusun dan ditetapkan
Standar Pelayanan khususnya di Puskesmas;

c. bahwa berdasarkan pertimbangan pada huruf a dan b perlu
menetapkan keputusan Kepala Puskesmas tentang Standar
Pelayanan di Puskesmas Padang Selasa,

Mengingat 1. Undang-Undang Republik Indonesia Nomor 36 Tahun 2014
tentang Tenaga Kesehatan;

2. Peraturan Menteri Kesehatan Republik Indonesia Nomor
290/Menkes/RI/III/2008  Tentang Persetujuan  Tindakan
Kedokteran

3. Peraturan Menteri Kesehatan Republik Indonesia Nomor 001

Tahun 2012 tentang Sistem Rujukan Pelayanan Kesehatan

Perorangan,;
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4. Peraturan Menteri Kesehatan Republik Indonesia Nomor 28
Tahun 2014 tentang Pedoman Pelaksanaan Program Jaminan
Kesehatan Masyarakat;

5. Peraturan Menteri Kesehatan Republik Indonesia Nomor 11
Tahun 2017 tentang Keselamatan Pasien;

6. Peraturan Menteri Kesehatan Republik Indonesia Nomor 27
Tahun 2017 tentang Pedoman Pencegahan Dan Pengendalian
Infeksi Di Fasilitas Pelayanan Kesehatan;

7. Peraturan Menteri Kesehatan Republik Indonesia Nomor 43
Tahun 2019 tentang Pusat Kesehatan Masyarakat.

8. Peraturan Menteri Kesehatan Republik Indonesia Nomor 34 tahun
2022 tentang Akreditasi Pusat Kesehatan Masyarakat, klinik,
Laboratorium Kesehatan, unit transfusi darah, tempat praktik
Mandiri Dokter dan Tempat Praktik Mandiri Dokter Gigi;

9. Keputusan Menteri Kesehatan Republik Indonesia Nomor
HK.01.07/MENKES/1936/2022  tentang perubahan  atas
keputusan menteri kesehatan nomor
HK.01.07/MENKES/1186/2022 tentang panduan praktik Kklinis
bagi dokter di fasilitas pelayanan Kesehatan tingkat pertama

10.Peraturan Daerah Kota Palembang No 4 tahun 2023 tentang

Pajak Daerah dan Retribusi Daerah

MEMUTUSKAN

Menetapkan : KEPUTUSAN KEPALA PUSKESMAS TENTANG STANDAR
PELAYANAN DI PUSKESMAS PADANG SELASA.

Kesatu . Standar Pelayanan pada Puskesmas Padang Selasa sebagaimana
tercantum dalam Lampiran Keputusan ini digunakan sebagai acuan
bagi penyelenggara pelayanan dalam penyusunan, penetapan, dan
penerapan Standar Pelayanan pada Puskesmas

Kedua . Penjelasan tentang standar pelayanan yang dimaksud dalam dictum
kesatu adalah sebagaimana tertuang dalam lampiran Keputusan ini

Ketiga :  Surat keputusan ini mulai berlaku sejak tanggal ditetapkan, dan
apabila ternyata terdapat kekeliruan dalam surat keputusan ini akan

diadakan perbaikan seperlunya.
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Ditetapkan di : Palembang

pada tanggal : 02 Januari 2024

Plh. Kepala UPTD Puskesmas Padang
Selasa

HARTATI
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IDENTIFIKASI JENIS PELAYANAN DALAM GEDUNG

Lampiran 1

Surat Keputusan Plh. Kepala UPT Puskesmas Pade

Selasa

Tentang : Standar Pelayanan Di Puskesmas

Padang Selasa

PUSKESMAS PADANG SELASA

JENIS PELAYANAN JADWAL PELAYANAN PETUGAS
Senin-Kamis Pukul : 07.30 - 12.00 WIB
Pendaftaran Jum’at Pukul : 07.30 - 11.00 WIB Pendaftaran
Sabtu Pukul : 07.30 - 11.30 WIB
Senin-Kamis Pukul : 07.30 - 14.00 WIB Dokter
Pelayanan Ruang Jumat Pukul : 07.30 - 13.00 WIB | Perawat
Pemeriksaan Anak
Sabtu Pukul : 07.30 - 13.30 WIB Bidan
Senin-Kamis Pukul : 07.30 - 14.00 WIB Dokter
Pelayanan Ruang Jum'at Pukul : 07.30- 13.00 WIB | Perawat
Pemeriksaan Umum
Sabtu Pukul : 07.30 - 13.30 WIB Bidan
Senin-Kamis Pukul : 07.30 - 14.00 WIB Dokter Gigi
okter Gigi
Pelayanan Ruang Jum'at Pukul : 07.30 - 13.00 WIB J
Pemeriksaan Gigi Perawat Gigi
Sabtu Pukul : 07.30 - 13.30 WIB
Senin-Kamis Pukul : 07.30 - 14.00 WIB Dokt
Pelayanan Ruang : . ] okter
Pemeriksaan KIA / KB Jum’at Pukul : 07.30 - 13.00 WIB Bidan
Sabtu Pukul : 07.30 - 13.30 WIB
Senin-Kamis Pukul : 07.30 - 14.00 WIB
Pelayanan Ruang Jum'at Pukul : 07.30 - 13.00WIB | Nutrisionis
Konseling Gizi
Sabtu Pukul : 07.30 - 13.30 WIB
Pelayanan TB Sabtu Pukul : 07.30 - 13.30 WIB | Lemegang
Program TB
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Pelayanan IVA Jumat — Sabtu Pukul : 08.00 - 12.00 WIB | Bidan
Dokter
Pelayanan Pasien Rabu Pukul : 07.30 - 14.00WIB | Pemegang
HIV/AIDS program
HIV/AIDS
Senin-Kamis Pukul : 07.30 - 14.00 WIB Adminkes
Pelayanan , . _
Administrasi Jum’at Pukul : 07.30 - 13.00 WIB Bagian |
Sabtu Pukul : 07.30-13.30 WIB | administrasi
Senin-Kamis Pukul : 07.30 - 14.00 WIB
. Apoteker
Pelayanan Farmasi Jum’at Pukul : 07.30 - 13.00 WIB
Ass. Apoteker
Sabtu Pukul : 07.30 - 13.30 WIB

Senin-Kamis Pukul : 07.30 - 14.00 WIB

Pelayanan , . Analis
Laboratorium Jumat Pukul : 07.30 - 13.00 WIB Laboratorium
Sabtu Pukul : 07.30 - 13.30 WIB
Pelayanan Imunisasi Kamis Pukul : 08.00 - 12.00 WIB Jurim
Senin-Kamis Pukul : 07.30 - 14.00 WIB Dokt
okter
Pelayanan Ruang Jum'at Pukul : 07.30 - 13.00 WIB
Sabtu Pukul : 07.30 - 13.30 WIB

Pelayanan Informasi
dan Pengaduan

Nomor telepon 082181034342
E-mail : pkmpdgselasa@yahoo.co.id

Tim Pengaduan
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2 |DENTIFIKASI JENIS PELAYANAN LUAR GEDUNG

PUSKESMAS PADANG SELASA

JENIS
PELAYANAN WAKTU FREKUENSI LOKASI PETUGAS
Pelayanan Pukul : Sekali Sesuai yang Perawat, Bidan,
Posyandu Balita | 09.00 - 12.00 | sebulan di ditentukan Nutrisionis,
wiB setiap Promkes
Posyandu
Balita
Pelayanan Pukul : Sekali Sesuai yang Dokter, Petugas
Posyandu 09.00 - 12.00 | sebulan di ditentukan Lansia
Lansia WIB setiap
Posyandu
Lansia
Pelayanan Pukul : Sekali Sesuai yang Petugas PTM
Posbindu PTM | 09.00 - 12.00 | sebulan di ditentukan
wWIiB Setiap
Posbindu
PTM
Pelayanan Pukul : Sesuai yang | Sesuai yang Petugas PTM
Skrining PTM 09.00-12.00 | ditentukan ditentukan
WIB
Pelayanan Pos | Pukul : Sesuai yang | KOPTI JL. Dokter /
UKK 09.00 - 12.00 | ditentukan Macan Perawat,
wWiB Lindungan Petugas UKK
Pelayanan Pukul : Sesuai yang | JL.Tanjung Dokter, Perawat
Puskesmas 09.00 - 12.00 | ditentukan Barangan Kel.
Keliling wiB Bukit Baru
Pelayanan Senin-Kamis Setiap Hari 1. Pustu Bukit Perawat, Bidan
Puskesmas 07.30-14.00 | Kerja Lama
Pembantu Jum’at 2. Pustu Talang
07.30 - 13.00 Karang
Sabtu Anyar
07.30 - 13.30
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JENIS
PELAYANAN WAKTU FREKUENSI LOKASI PETUGAS
Pelayanan UKS
- Imunisasi Jurim,
(BIAS) Tim Imunisasi
Setiap Agustus
- Skrining dan dan November Tim UKS
Pemeriksaan
Berkala
- Penyuluhan Pukul : Sesuai yang Tim Promkes
09.00 - 12.00 | 4itentukan Sekolah
wiB
- Inspeksi Sesuai yang Tim Sanitasi
Sanitasi ditentukan
Sekolah
- PSN Sesuai yang Tim DBD
ditentukan
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3 |IDENTIFIKASI

PRODUK PELAYANAN

PUSKESMAS PADANG SELASA

ok~ wDNE

Skrining Covid
Skrining Vaksin Covid

PRODUK PELAYANAN URAIAN PELAYANAN PETUGAS
Pemeriksaan 1. Pemeriksaan Bayi Dokter
2. Pemeriksaan Anak Dokter Gigi
3. Pemeriksaan Umum Perawat
4. Pemeriksaan Lansia Perawat Gigi
5. Pemeriksaan Ibu Hamil ( ANC)) Bidan
6. Pemeriksaan Ibu Nifas ( PNC)
7. Pemeriksaan Gigi
Pelayanan Pengobatan dan | 1. Tindakan Gawat darurat Dokter
Tindakan 2. Tindakan Umum Dokter Gigi
3. Tindakan Gigi Perawat
4. Tindakan KIA Perawat Gigi
5. Tindakan KB Bidan
Pelayanan IVA Pemeriksaan IVA Bidan
Pelayanan Pasien Konsultasi, Pemeriksaan, pengobatan Dokter
HIV/AIDS HIV/AIDS Pemegang program
HIV/AIDS
Pelayanan Imunisasi 1. Imunisasi BCG Jurim
2. Imunisasi Pentavalen (DPT,HB,
HIB)
3. Imunisasi Rotavirus
4. Imunisasi PCV
5. Imunisasi Polio
6. Imunisasi Hepatitis
7. Iminusasi MR
8. Imunisasi Covid-19
9. Imunisasi MR, TD, HIB dan HPV
(disekolah)
Skrining / Deteksi Dini Skrining Anak Sekolah Dokter
Skrining PTM Perawat
Skrining Lansia Bidan

Petugas Program

Prolanis

=

Pasien Hipertensi

2. Pasien Diabetes Mellitus

Dokter
Perawat
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Petugas Program

Rujukan 1. Umum Petugas Rujukan
2. BPJS/ASKES /KIS

Pelayanan Apotik Sesuai Resep Petugas Obat
Pemeriksaan Laboratorium | 1. Darah Lengkap Analis

a) Pemeriksaan Hb

b) Pemeriksaan Eritrosit

C) Pemeriksaan Leukosit

d) Pemeriksaan Trombosit

e) Pemeriksaan Hematokrit

f) Pemeriksaan Hitung Jenis

2. Mikrobiologi

Dahak ( Sputum BTA)
3. Imunoserologi
a) HbsAg
b) HIV
c) Syphilis
d) Anti SARS COV-2
4. Kimia Darah ( Metode Cepat / Stik )
a) Kolesterol
b) Gula Darah
¢) Asam Urat
5. Kimia Darah ( Metode photometer )
a) Glukosa Darah
b) Profile Lipid
¢) Fungsi Hati
d) Fungsi Ginjal
6. Pemeriksaan Urine Rutin
a) Protein Urine
b) Reduksi Urine
¢) Sedimen Urine
d) Pregnancy test (Pt)
7. Lain - Lain :
a) Golongan Darah + Rhesus

b) RT-PCR
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Pelayanan Konseling

1. Gizi
2. Sanitasi
3. Kasus Lainnya

Nutrisionis
Sanitarian

Petugas Lainnya

PRODUK PELAYANAN

URAIAN PELAYANAN

PETUGAS

Pelayanan Administrasi

Surat Rekomendasi
Surat Keterangan
Surat Izin Penelitian

Surat Izin Praktek

a s w N e

Pembuatan Perjanjian Kerja Sama

Tata Usaha

Pelayanan Farmasi

Sesuai Resep

Petugas Farmasi

Pelayanan Informasi dan
Pengaduan

Keluhan dan Saran

Tim Pengaduan
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4 |IDENTIFIKASI PERSYARATAN PELAYANAN

PUSKESMAS PADANG SELASA

PELAYANAN

PERSYARATAN

PETUGAS

Rawat Jalan

Pasien Baru Peserta BPJS/ASKES/KIS

1) KK/KTP
2) Kartu BPJS / ASKES / KIS

Pasien Lama Peserta BPJS/ASKES/KIS

1) Kartu Berobat / KK/ KTP
2) Kartu BPJS/ASKES /KIS

Pasien Baru Umum
1) KK/KTP
2) Pembayaran Tunai

Pasien Lama Umum
1) Kartu Berobat / KK/ KTP
2) Pembayaran Tunai

Petugas
Pendaftaran

Tindakan / Gawat
Darurat

1) Kartu Berobat / KK/ KTP / Kartu
BPJS / ASKES / KIS

2) Informed Consent

Dokter

Petugas Ruang
Gawat Darurat

Rujukan

Rujukan Baru

3) Kartu Berobat / KK / KTP / Kartu
BPJS / ASKES / KIS

4) Indikasi Rujukan Spesialistik

Dokter

Petugas Rujukan

Rujukan Lama

1) Kartu Berobat / KK/ KTP / Kartu
BPJS / ASKES / KIS

2) Surat Kontrol Terbaru/ Surat Rujukan

lama

Dokter

Petugas Rujukan
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5

IDENTIFIKASI

PROSEDUR PELAYANAN

PUSKESMAS PADANG SELASA
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Standar Pelayanan Di Puskesmas Padang

» > Poli Umum i KONSELING
— | ¥ Gizi
v v/ Sanitasi
_ . < > i —
» > Poli Gigi l >+ Rujuk
I T
P i
»| > PolikiA/KB |* d
a )
k
. < P
> > Poli MTBS
A
! s
» > Imunisasi — |
»| v Laboratorium »| = Apotik >
- > Ruang [ | N
- Tindakan <
P
»| U
L
A
N
G
——
11

T » £ €C =

A > un




6 IDENTIFIKASI PROSEDUR PELAYANAN MASA PANDEMI
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IDENTIFIKASI WAKTU PELAYANAN

PUSKESMAS PADANG SELASA

JENIS PELAYANAN

WAKTU PELAYANAN

Pendaftaran 10 — 15 Menit
Pelayanan Ruang Pemeriksaan 10 — 15 Menit
Anak
Pelayanan Ruang Pemeriksaan 10 — 15 Menit
Umum

10 — 20 Menit

Pelayanan Ruang Pemeriksaan
Gigi

Tindakan sesuai kasus dan pasien

Pelayanan Ruang Pemeriksaan
KIA /KB

10 — 15 Menit
Tindakan sesuai kasus

Pelayanan Konseling Gizi 15 — 20 Menit
Pelayanan TB 10 — 15 Menit
Pelayanan IVA 10 — 15 Menit

10 — 30 Menit

Pelayanan Administrasi

Sesuai ketentuan persyaratan

Pelayanan Farmasi

Kurang dari 15 Menit

Pelayanan Laboratorium

10 — 30 Menit

Pemeriksaan TCM 3 hari kerja

Pelayanan Imunisasi

10 — 15 Menit

Pelayanan Ruang Tindakan

Tindakan sesuai kasus pasien
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8 IDENTIFIKASI BIAYA/TARIF PELAYANAN

PUSKESMAS PADANG SELASA

NO TARIF PELAYANAN -E';F;”):
| PELAYANAN RAWAT JALAN
A. Pelayanan Pengobatan Umum

1. Pemeriksaan kesehatan umum untuk pasien Rp. 10.000,-
baru rawat jalan/ lansia/ dewasa/ bayi

2. Pemeriksaan kesehatan umum untuk pasien Rp. 10.000,-
lama rawat jalan/ lansia/ dewasa/ bayi

3. Pemeriksaan kesehatan untuk pendidikan ( fisik Rp. 25.000,-
an buta warna) + Surat Keterangan Sehat

4. Pemeriksaan kesehatan untuk umum dan Rp. 10.000,-
tujuan bekerja / tenaga kesehatan indonesia
(belum termasuk pemeriksaan penunjang) +
Surat Keterangan Sehat

5. Konseling Gizi Rp. 20.000,-

I PELAYANAN KESEHATAN DI UNIT GAWAT
DARURAT

1. Pemeriksaan Kesehatan dokter umum Rp. 50.000,-

2. Pelayanan observasi <6 jam Rp. 50.000,-

3. Pelayanan pemakaian infus Rp. 35.000,-

4. Pemasangan kateter Rp. 50.000,-

5. Pelepasan kateter Rp. 15.000,-

6. Pelepasan tampon sederhana Rp. 15.000,-

7. Pemasangan Naso Gastric Tube (NGT) Rp. 50.000,-

8. Pelepasan Naso Gastric Tube (NGT) Rp. 15.000,-

9. Pemberian suppositoria Rp. 20.000,-

10.Nebulizer Rp. 35.000,-

11.Rectal toucher Rp. 25.000,-

12.Pemasangan O2

13.< 1 jam Rp. 15.000,-

14.> 1 jam Rp. 30.000,-

15.Penanganan kasus dengan injeksi Rp. 15.000,-

16.Penanganan kasus kegawat daruratan Rp. 15.000,-

17.Penyuntikan obat termasuk vaksin dan KB Rp. 20.000,-

18.Rawat Luka/ Decubitus/ Gangren/ Luka Bakar
-Rawat luka ringan Rp. 50.000

Standar Pelayanan Di Puskesmas Padang
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Standar Pelayanan Di Puskesmas Padang

-Rawat luka sedang Rp. 75.000
-Rawat luka besar Rp.100.000
19.Hecting 1-3 simpul Rp. 35.000
20.Hecting setiap luka jahitan berikutnya (tarif Rp. 8.000
persimpul)
21.Angkat jahitan Rp. 15.000
22.Ekstrasi kuku Rp. 50.000
23.Ekstrasi tumor jinak Rp. 100.000
24. Tindakan sirkumsisi Rp. 200.000
25.Ekstrasi clavus Rp. 80.000
1]l PELAYANAN TINDAKAN MEDIS / TINDAKAN
BEDAH
A. Rawat Luka
- Rawat luka ringan Rp. 9.000
- Rawat luka besar Rp.15.000
- Rawat luka bakar <30% Rp. 7000
- Rawat luka ganggren kecil/besar Rp. 33.000
B. Hecting (Jahit Luka)
1. Hecting 1-5 simpul Rp. 30.000
2. Hecting >5 simpul setiap luka jahitan berikutnya Rp. 22.000
(tarif persimpul)
3. Angkat jahitan Rp. 25.000
C. Pelayanan Mata
- Pengambilan benda asing di konjungtiva Rp. 60.000
- Pengambilan benda asing di cornea Rp. 75.000
- Insisi hordeolum Rp. 100.000
- Irigasi mata Rp. 25.000
D. Pelayanan THT
- Ekstraksi corpus alienum telinga Rp. 40.000
- Ekstraksi serumen prop per telinga Rp. 40.000
- Tindik telinga dewasa Rp. 20.000
- Tindik telinga anak-anak Rp. 20.000
- Irigasi telinga, hidung, tenggorokan Rp. 40.000
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E. Sirkumsisi Rp. 33.000
F. Eksisi atheroma Rp. 17.000
G. Ekstirpasi lipoma Rp. 18.000
H. Ekstraksi kuku Rp. 38.000
I. Ekstraksi Clavus Rp. 32.000
J. Ekstraksi Corpus Alienum Non Operatif Rp. 23.000
K. Ekstraksi Corpus Alienum Operatif / Insisi Rp. 13.000
L. Ekstirpasi Lipoma Rp. 18.000
M. Ekstraksi Serumen Rp. 30.000
N. Insisi Abses Kecll Rp. 29.000
O. Insisi Abses Besar Rp. 13.000
P. Eksisi Atheroma Rp. 17.000
Q. Tampon Epistaksis Ringan Rp. 22.000
R. Tampon Epistaksis Sedang Rp. 20.000
S. Pemakasian oksigen 1 jam pertama (<5Ipm) Rp. 24.000
T. Pemakasian oksigen 1 jam pertama (>5lpm) Rp. 32.000
U. Pemakaian tambahan oksigen per jam (<5lpm) Rp. 24.000
V. Pemakaian tambahan oksigen per jam (>5lpm) Rp. 29.000
W. Spooling Rp. 34.000
IV | PELAYANAN KESEHATAN IBU/ANAK DAN
KELUARGA BERENCANA
1. Pemeriksaan kehamilan (Ante Natal Care) Rp. 20.000
2. Pelayanan Kesehatan Ibu
- Kesehatan pranikah (konseling) Rp. 30.000
- Pelayanan ibu nifas Rp. 20.000
- Pemeriksaan IVA (Inspection Visual Asam Asetat | Rp. 30.000
Test)

- Senam ibu hamil Rp. 15.000
3. Pelayanan keluarga berencana

- Konsultasi reproduksi Rp. 50.000
- Suntik KB 1 bulan Rp. 30.000
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- Suntik KB 3 bulan Rp. 20.000

- Pelayanan Pil KB Rp. 30.000
- Pelayanan KB kondom Rp. 30.000
- Pemasangan susuk/ implant (tidak termasuk Rp. 100.000
bahan)
- Pencabutan susuk/ implant Rp. 100.000
- Pemasangan IUD (tidak termasuk bahan) Rp. 100.000
- Pencabutan IUD Rp. 100.000
- Tindik telinga Rp. 20.000
- Pemeriksaan dan pengobatan efek samping KB Rp. 50.000

\% PELAYANAN KESEHATAN GIGI DAN MULUT

1. Pemeriksaan gigi pasien lama Rp. 15.000
2. Pemeriksaan gigi pasien baru Rp. 15.000
3. Pembersihan karang gigi per rahang Rp. 100.000
4. Tumpatan GIC 1 permukaan Rp. 50.000
5. Tumpatan GIC 2 permukaan Rp. 75.000
6. Tumpatan GIC lebih dari 2 permukaan Rp. 100.000
7. Tumpatan komposit Light cured (kecil / 1 Rp. 100.000
permukaan)
8. Tumpatan komposit Light cured (sedang / 2 Rp. 150.000
permukaan)
9. Tumpatan komposit Light cured (besar / lebih dari 2 | Rp. 200.000
permukaan)
10.Trepanasi gigi Rp. 30.000
11.Pengambilan tumpatan (up Filling) Rp. 30.000
12.Koreksi okulasi / ulcus decubitus Rp. 25.000
13.Pencabutan gigi decidui dengan topikal anestesi Rp. 30.000
14.Pencabutan gigi decidui dengan citoject Rp. 50.000

15.Pencabutan gigi dewasa dengan spuit disposible Rp. 75.000

16.Pencabutan gigi dewasa dengan spuit disposible Rp. 25.000
dengan penyulit

17.Insisi abses /regio/ perawatan dry socket Rp. 50.000
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18. Kontrol post Exo/ op (hecting up) Rp. 30.000
V1. PELAYANAN PEMERIKSAAN RADIOLOGI DAN
ELEKTROMEDIK
1. Pemeriksaan Elektrokardiogram (EKG) Rp. 50.000
2. Pemeriksaan Dopler Rp. 20.000
3. Pemeriksaan USG Rp. 50.000
VII PELAYANAN LABORATORIUM KLINIK
a. Pemeriksaan Hematologi :
1. Pemeriksaan Darah Rutin Rp. 46.000
2. Pemeriksaan haemoglobin Rp. 18.000
3. Pemeriksaan leukosit Rp. 18.000
4. Pemeriksaan differential count Rp. 18.000
5. Pemeriksaan eritrosit Rp. 18.000
6. Pemeriksaan trombosit Rp. 18.000
7. Golongan darah Rp. 18.000
8. Rhesus Rp. 18.000
b. Pemeriksaan Urinalisa
1. Pemeriksaan Urine lengkap Rp. 45.000
2. Pemeriksaan reduksi Rp. 25.000
3. Pemeriksaan test kehamilan (stik) Rp. 20.000
c. Pemeriksaan Kimia Darah Klinik
1. Pemeriksaan Gula Darah Sewaktu (GDS/BSS) | Rp. 25.000
2. Pemeriksaan Gula Darah Puasa (GDP/BSN) Rp. 25.000
3. Pemeriksaan Asam Urat Rp. 30.000
4. Pemeriksaan Kolesterol Rp. 30.000
d. Pemeriksaan Lainnya
1. Pemeriksaa Rapid Test HbsAg Rp. 35.000
2. Pemeriksaa Rapid Test HbsAg selain ibu hamil | Rp. 100.000
3. Pemeriksaa Rapid Test HIV Rp. 39.000
4. Pemeriksaa Rapid Test Sifilis Rp. 46.000
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Vil

PELAYANAN AMBULANS DAN RUJUKAN
(Pelayanan Ambulans mengikuti harga BBM terbaru
dan tidak termasuk biaya tarif tol dan lain-lain).
A. Pelayanan Ambulans

1. <10KM

2. > 10 KM penambahan per kilometer
B. Biaya Akomodasi Pelayanan Rujukan Dengan

Petugas (per 1 pendamping dan 1 sopir) :

1. Dalam daerah

2. Luar daerah

C. Pelayanan Ambulans Dengan Tim Kesehatan
(P3K) :

1. <8 Jam kegiatan

2. > 8 Jam kegiatan ditambah biaya akomodasi
per petugas

Rp. 108.000,-

Rp. 10.000,-

Rp. 220.000,-

Rp. 490.000,-

Rp. 455.000,-

Rp. 605.000,-

PELAYANAN KESEHATAN MASYARAKAT (HOME
CARE)

(Apabila dilakukan tindakan maka biaya tindakan
sesuai dengan tarif biaya tindakan yang sudah

ditetapkan. Biaya pemakaian obat dan BMHP

ditetapkan sesuai dengan tarif yang sudah ditetapkan).

A. Home care

Jenis layanan home care :

1. Perawatan orang sakit dirumah (Home Care
Service) pada pasien

Rp.50.000,-
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9 PENANGANAN PENGELOLAAN PENGADUAN

PUSKESMAS PADANG SELASA

JENIS PELAYANAN

SARANA

PETUGAS

Pelayanan Informasi
dan Pengaduan

A W DN B

Pertemuan Lintas Sektoral
Pertemuan Lintas Program
Kotak saran
Media Sosial

Tim Pengaduan

Standar Pelayanan Di Puskesmas Padang

Ditetapkan di :

Palembang

pada tanggal : 02 Januari 2024

Plh. Kepala UPTD Puskesmas Padang

Selasa

HARTATI
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Lampiran 2:
Surat Keputusan Kepala Puskesmas Padang Selasa

Tentang : Standar Pelayanan Di Puskesmas Padang Selasa
Nomor :440/108/UKP/SK/1/2024

MAKLUMAT PELAYANAN

Kami Siap Memberikan Pelayanan Sesuai dengan Standar Pelayanan dan Apabila Kami
tidak Memberikan Pelayanan Sesuai dengan Standar yang Telah Ditetapkan, Kami Siap
Menerima Sanksi Sesuai Peraturan Perundang-Undangan

Ditetapkan di : Palembang
pada tanggal : 02 Januari 2024
Plh. Kepala UPTD Puskesmas Padang

Selasa

HARTATI
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